Informacja o odstgpieniu od umowy

Zatgcznik do regulaminu sprzedazy Rogoz Audio

Informacja dotyczy umoéw sprzedazy zawartych na odlegtos$é, dla ktérych przystuguje ustawowe prawo
odstgpienia. Obejmuje konsumentdéw oraz przedsiebiorcéw objetych odpowiednig ochrong,
zdefiniowanych w regulaminie. Nie dotyczy towaréw objetych wyjatkiem opisanym w punkcie 11.2
regulaminu, o ktérym klient zostat poinformowany przed zawarciem umowy.

1. Termin i sposob odstapienia

Moga Panstwo odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od objecia towaru w
posiadanie przez Panstwa lub wskazang przez Pahstwa osobe trzecig inng niz przewoznik. Przy jednym
zamowieniu obejmujacym towary dostarczane osobno, partiami lub w czesciach termin biegnie od
otrzymania ostatniego towaru, partii lub czesci.

Wystarczy przed uptywem terminu wystaé jednoznaczne o$wiadczenie do Rogoz Audio Janusz Rogoz, ul.
Andrzeja 10/5, 40-061 Katowice, Polska; e-mail: office@rogoz-audio.com; telefon kontaktowy: +48 504 080
690. Zalecamy e-mail. Mozna skorzystaé z formularza na nastepnej stronie, lecz nie jest to obowigzkowe.
Osobisty odbiér nie zmienia charakteru umowy zawartej wczesniej na odlegtosé.

2. Zwrot ptatnosci i towaru

Zwrdcimy otrzymane ptatnosci, w tym koszt dostawy do wysokosci najtanszego zwyktego sposobu dostawy
oferowanego dla danego zamowienia, niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od otrzymania
oswiadczenia. Uzyjemy tego samego sposobu ptatnosci, chyba ze wyraznie zgodza sie Panistwo na inny, bez
dodatkowych kosztow. Mozemy wstrzymac zwrot do otrzymania towaru lub dowodu jego odestania,
zaleznie od tego, co nastgpi wczesniej, chyba ze zaoferowalismy jego odbior.

Towar nalezy odestac lub przekazaé nam niezwtocznie, najpdzniej w ciggu 14 dni od poinformowania nas o
odstapieniu, chyba ze zaoferowalismy odbiér. Termin jest zachowany, jesli przed jego uptywem towar
zostanie wystany. Adres zwrotu towaru wskazujemy w indywidualnych warunkach zaméwienia; w razie
braku tej informacji prosimy o kontakt. Uzgodnienie przewozu nie jest warunkiem skutecznosci odstapienia.

Ponosza Panstwo bezposredni koszt zwrotu towaru, chyba ze uzgodniliémy inaczej albo nie przekazali$my
wymaganej informacji o tym koszcie przed umowa. Dla towardéw, ktérych ze wzgledu na gabaryty nie
mozna zwyczajnie odestaé poczta, szacowany bezposredni koszt zwrotu podajemy przed umowa w
indywidualnych warunkach zaméwienia. Towar nalezy zabezpieczy¢ na czas transportu; oryginalne
opakowanie jest zalecane, ale nie jest warunkiem odstgpienia.

3. Odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci

Odpowiadaja Panstwo za zmniejszenie wartosci towaru wynikajace z korzystania w sposéb wykraczajacy
poza konieczny do ustalenia jego charakteru, cech i funkcjonowania. Nie pobieramy ryczattowej optaty za
samo odstapienie. Odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci nie powstaje, jesli nie przekazalismy
wymaganego pouczenia o prawie odstgpienia.
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Formularz odstapienia od umowy

Formularz nalezy wypetnié i wystac tylko w przypadku zamiaru odstgpienia od umowy. Mozna zamiast
niego ztozy¢ witasne jednoznaczne o$wiadczenie.

Adresat: Rogoz Audio Janusz Rogoz
ul. Andrzeja 10/5, 40-061 Katowice, Polska
e-mail: office@rogoz-audio.com

Ja/My (*) niniejszym informuje/informujemy (*) o odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych
towaréw:

Towar lub towary

(*) Niepotrzebne skreslic.

Dla utatwienia identyfikacji zakupu mozna dodatkowo podaé numer zaméwienia. Adres podany powyzej
stuzy do przestania o$wiadczenia; adres zwrotu towaru wynika z indywidualnych warunkéw zaméwienia.
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